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 تعريفات

 

 المعاني المبينة أمام كل منها ما لم يقتضِ السياق خلاف ذلك:  -الدليل هذا لواردة فيا- بالمصطلحات يقصد

 .السعودية العربية المملكة المملكة

 المنافسة. نظام النظام

 التنفيذية. اللائحة اللائحة

 .للنظام واللائحة متثالالا  دليل الدليل

 .للمنافسة العامة الهيئة الهيئة

 .الهيئة تنظيم التنظيم

 .الهيئة إدارة مجلس المجلس

 .المجلس رئيس الرئيس

 .الهيئة محافظ المحافظ

 منتج أو خدمة أو مجموعهما أو مزيح بينهما. أي السلعة

  يمارس اعتبارية أو طبيعية صفة ذو شخص أي المنشأة
 
 .ااقتصادي   انشاط

 النشاط

 الاقتصادي

، ويشمل ذلك كل عمل تجاري أو  هاأو بيع ئهاأو شرا هاأو توزيع السلع الذي يتضمن إنتاج النشاط

 زراعي أو صناعي أو خدمي أو مهني.

 الكيان
المرتبط بعضها أم من عددٍ من المنشآت من منشأة  امكون  ن كاذو الصفة الاعتبارية سواء أ الشخص

 بملكية أو إدارة واحدة.ببعض 

 .محدد في وقتعين الحاليين والمرتقبين ئمجموعة من المشترين والبا هتقي فيأو وسيلة يل مكان السوق 

 المعنية السوق 

 :هما عنصرين أساس على تقوم التي السوق 

 .لمستهلكا حاجة لتلبية التي يمكن إحلال بعضها محل بعض المعنية السلع .1

 .متشابهة المعنية للسلع فيه المنافسة ظروف تكون  الذي الجغرافي النطاق .2

 المهيمن الوضع
ة التي يمسيطرة على نسبة معينة من السوق المعن –أو مجموعة منشآت  –ه المنشأة بتكون  وضع

 .اتمارس نشاطها فيها أو قادرة على التأثير فيها، أو بهما مع  
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 الاقتصادي التركز 

أو أسهم أو حصص أو التزامات منشأة  حقوق أو  أصول نه نقل كلي أو جزئي لملكية مكل عمل ينشأ 

أو  ،إدارة مشتركة فيإدارتين أو أكثر جمع بأو  ،التملكبالاستحواذ أو بالاندماج أو بإلى منشأة أخرى 

 تشكيلفي  أو قرارتها في التأثير ذلك في بما -أكثرأو - منشأة في التحكم إلى تؤدي أخرى  صورةأي ب

 .فيها التصويت آليةفي  أو الإداري  جهازها

 التركز  أطراف

 الاقتصادي

 بطلب تقدمت سواء ،في عملية التركز الاقتصادي -أو الراغبة في المشاركة-المشاركة  نشآتالم

 .تتقدم لم مأ الاقتصادي التركز إتمام على الموافقة

 ذاتالأطراف 

 بالتركز  العلاقة

 الاقتصادي

 وأصحاببالتركز الاقتصادي، ومنهم المنافسون والعملاء والموردون والموزعون  المتأثرةالأطراف 

 .المصالح
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 قدمةم

 

هـ ولائحته التنفيذية 29/06/1440( وتاريخ 75المنافسة الصادر بالمرسوم الملكي رقم )م/ بموجب نظامترعى الهيئة 

والحد  للاستثمار يتهاجاذب تعزيزو ق اسو الأ  ةيكفا تحسين ؛هـ25/01/1441( وتاريخ 337جلس رقم )المالصادرة بقرار 

ق و  ،المناهضة للمنافسة من القيود والسلوكيات
ّ
كما  وشفافية، عدالةبالسلع والخدمات تمكين الأسواق من تدف

 بما ،محفزةتحقيق بيئة تنافسية  لغرض لمنافسةا لحرية المقيدةحماية المنشآت والمستهلكين من الممارسات  إلىتسعى 

 : فيالمجتمع و  الاقتصاديعود بالنفع العام على 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

من أجل أن تصبح  واللائحة، النظام شفافية وزيادة الامتثال لتشجيع الهيئة مبادرات سياق فيهذا الدليل  ويأتي

لتبني أفضل الممارسات المؤسسية التي  اوإرشادي   ادعم المنشآت معرفي  و  ،اوتنوع   احيوية وإنتاجية وابتكار  أكثر  أسواقنا

 الجهة (الهيئة العامة للمنافسة) وتعد، والحد من السلوك الاحتكاري بين المتنافسين ة الإنفاقرفع كفايتسهم في 

 . الاحتكارية غير المشروعة ممارساتللوتشجيعها والتصدي المنافسة  حمايةب المختصةالحكومية 
  

دعم النمو 

والازدهار 

الاقتصادي

الحد من 

الممارسات 

الاحتكارية 

المقيدة 

للمنافسة

تعزيز الابتكار 

والتطوير 

للمنتجات

تشجيع 

الأسعار 

التنافسية 

وتنوع 

الخيارات 

الاستهلاكية



 

 6 الصفحة ولائحته التنفيذية المنافسة لنظام الامتثال دليل
 

 :يأتيما  ذلك ومن واللائحة، النظام لتطبيق اللازمةصلاحيات الب لهيئةحيث تتمتع ا
 

 ،بحق المنشآت المخالفة النظامية نظام المنافسة واتخاذ الإجراءات خالفتي قد تال الممارساتالتحقيق في  -1

 فرض العقوبات.تحريك الدعاوى الجزائية لبما في ذلك 

 المشتركةوالمشاريع والاستحواذ الاندماج عمليات  :ومنها) ، ودراستها وفحصها،الاقتصادي التركزتلقي طلبات  -2

ك الحصص
ّ
 .أو فرض شروطٍ عليها التي قد تضر بالمنافسةالتركزات ومنع  ،(وتمل

 لظروف التنافسية في الأسواق.واقتراح السياسات المحسنة لقطاعية الدراسات الإجراء  -3

 .المبادرات التعريفية والتوعوية وغيرهابالمنافسة نظام أحكام بالتوعية نشر ثقافة المنافسة، و  -4

 

 نظام المنافسةلمتثال دليل الا

 

من  -تتضمن الغرامات المالية والتشهير-عقوبات من  يتبعه وماالنظام  انتهاكهذ الدليل إلى وقاية المنشآت من  يهدف

 .ولائحته التنفيذية لأحكام نظام المنافسةالامتثال  علىوالأفراد  نشآتالم حثخلال 

خاذعلى  نشآتمساعدة المالدليل هذا نشر الغرض من و 
ّ
 باتباعها الموص ىالخطوات  متضمنةفعالة، امتثال برامج  ات

( في نيالموظف)بما في ذلك تورط الأشخاص اكتشاف  قترح الوسائل المساعدة فييكما . تلك البرامجإعداد في  منهجك

                يه خالفت إناتخاذها المتعين  حول الإجراءاتبتفاصيل  نشآتالمكذلك ويُزود ، ناهضة للمنافسةالممارسات الم

 .ولائحته التنفيذية نظام المنافسة -أو أحد منافسيها-

حدد الهيئة 
ُ
عِدّ المنش ،عداد برامج الامتثالل ة يالدليل الخطوات الرئيسهذا بت

ُ
، بها الخاصةبرامج الامتثال  أةويمكن أن ت

عَدّ صياغة برامج الامتثال واعتمادها وتنفيذها مسألة تخص المنش ،إلى استشاراتٍ مهنية خارجيةتلجأ أو 
ُ
 ولا  ذاتها، أةوت

 تفسيرات للنظام واللائحة.أي  تقديم أو حولها أو تقديم الاستشارات هذه البرامج  اعتماد عن مسؤولة الهيئة تعد
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 المنافسة لنظام الامتثال برامج طبيعة

 

برامج بالإضافة إلى بعض ال ،مجموعة من السياسات والإجراءات الداخليةمن برامج الامتثال لنظام المنافسة تتكون 

  نشآتالمتضعها والوثائق الأخرى التي  يةالتدريب
ُ
 .الذاتيةتها امبادر في إطار ذها نفّ وت

ذلك عن تعبّر المنشآت و  واللائحة، للنظام هاالمسؤولية الكاملة عن امتثالل تحمّ  منشآتللالعليا  اتالإدار على يجب و 

خاذ الالتزام
ّ
 .هاإعدادو  ةيبرامج الامتثال المنهج بات

تشجيع  ايشمل أيض  بل  لجوانب الفنية في النظام فحسب،لالامتثال على لنظام المنافسة الشامل الامتثال ولا يقتصر 

إظهار  أةنشالمجميع مستويات  في كافة المديرينعلى أن يعني هو ما و ، ونشرها لدى منسوبي المنشأة ثقافة المنافسة

 بالمنافسة في الأسواق. المضرّةالممارسات تجنب بوذلك  ؛واللائحة نظاممتثال للالا 

رشادات في الإ  وأن تضمّن ،كافة هاموظفيو  أةمنشلليجب أن تستهدف برامج الامتثال جميع المستويات التنظيمية و 

 بحيث ، أةمنشللالداخلية الرسمية 
ُ
 ت

ّ
 .جميع المستويات الإدارية في الثقافة الوظيفية لمنسوبي المنشأةمن  ال جزء  شك

 :الآتيبرامج الامتثال أهداف ز أبر و  

1 2 3 4 5 

مخاطر  تحديد

انتهاك نظام 

ومكافحتها المنافسة 

 والحد منها.

مديري  رفع مستوى وعي

المنشآت وموظفيها 

 واللائحةنظام الب

 المخالفة. والممارسات

وضع سياسات 

لاكتشاف المخاطر في 

الوقت المناسب، 

وتحديد الجراءات 

 ةالواجب اتباعها في حال

 .وقوع المخالفة

المراجعة الدورية 

افقوالمنتظمة   لتو

المنشآت أنظمة 

مع وعقودها وإجراءاتها 

 .واللائحةنظام ال

خاذ
ّ
برامج تدريبية  ات

لتوعية المنشآت وموظفيها 

الواجبات بالحقوق و 

المحددة في النظام 

 واللائحة.

 

ط الامتثال برامجب المنشآت تضع
ُ
نها بما التجارية أنشطتها لتنفيذ ار  أ

ّ
؛ مخالفات ارتكاب دون  الأسواق في العمل من يُمك

خاذ وذلك
ّ
آثارها  من الحد أو  ،المحتملة النظامية غير  السلوكيات واكتشاف ،المثلى الممارسات اتباع تضمن إجراءاتٍ  بات

 .عنها المسؤولين تحديدو  ،في حال وقوعها
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 المنافسة نظام

 

  : التاليعلى النحو واللائحة نظام لليمكن استخلاص الأسس الرئيسة للامتثال 

 | ::.. 
 
 .الأخرى  نشآتمع الم ناهضة للمنافسةالمتفاقيات الاتجنب الدخول في  :أولا

الممارسات المحظورة بعض  تاتضمن نيتلال اللائحة، من)الثامنة(  المادةالنظام و  من الخامسة(لمادة )يُنصح بمراجعة ا

 .للمنافسة المقيدةعقود التفاقيات و الا ثلمبين المنشآت 

 ل أةالمنشاستغلال إساءة تجنب : اثاني  ..:: | 
ُ
 .هيمنوضعها الم

الممارسات المحظورة  بعض تاتضمن نيتلال ،)التاسعة( من اللائحة والمادةالنظام  المادة )السادسة( من بمراجعة يُنصح

 . المهيمنةعلى المنشأة 

 | ::.. 
 
 المزمع إبرامها.عن التركزات الاقتصادية الهيئة  إبلاغالإخلال بواجبات  تجنب: اثالث

ك الحصص ،المشتركةوالمشاريع  ،والاستحواذالاندماج عمليات  :)مثل
ّ
إتمام قبل  ، ويجب أن يكون الإبلاغ(وتمل

 الاقتصادي المبيعات السنوية للمنشآت المشاركة في التركز تجاوز إجمالي قيمةإذا على الأقل،  ابـ)تسعين( يوم   الصفقة

 ( مليون ريال.100وهو ) الحد الموضح في اللائحة

 ن المتضمنتي، عشرة( من اللائحة )الثانيةلمادة )السابعة( من النظام والمادة يُنصح هنا بمراجعة ا
 

 امخصص   فصلا

 .  لدى الهيئة المتبعة همعايير و  الإبلاغ عن التركز الاقتصادي شروطلتحديد 

 .واللائحة النظامالتي تطلبها بموجب توفير المعلومات في الهيئة  التعاون : ارابع  ..:: | 

المنشأة أو أحد تابعيها  التي منعت، من النظام ة(عشر  السادسة)بموجب المادة  بمباشرة أعمالهم هاسؤوليلم السماحو 

التحقيق عنهم، أو تقديم معلومات مضللة، أو إخفاء وثائق تفيد  عرقلة عمل مأموري الضبط أو حجب المعلوماتمن 

 . أو إتلافها

 .الأربعة الأسس هذهية تالدليل في صفحاته الآ ويشرح
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  ناهضة للمنافسةالمتفاقيات الا: أولا

تقييد المنافسة في  التي من شأنها المناهضة للمنافسة والاتفاقيات الممارسات النظام من (الخامسة) المادة حظرت

  سواء  بين المنشآت المتنافسة  المبرمة العقودوالاتفاقيات أو  الممارسات من اصور   تناولتو ، الأسواق
 
 مأ كانت مكتوبة

 و  شفهية،
 
 .العادلة بالمنافسة ةخلم أو مقيدة مترتبة آثار عنها ينتجقد  ضمنية، أم كانت صريحة

 ات بين المنشآت تعد يالاتفاق أن ،اللائحة من (الثامنة) والمادة من النظام، (الخامسة)المادة  بينت
 

من أشكال  شكلا

 اكما حددت، ن معظم هذه الممارسات تكون غير مكتوبةلأ ؛ ةضمني مأ تكان ةسواء صريح والقبول  الإيجاببالتراض ي 

الممارسات اعتبار  إذ يكفي، ( المترتب عليهاالأثر) ( من الممارسة، أوالهدففي ) معايير الإخلال بحرية المنافسة اأيض  

احتمال حدوثه ب مالأثر أسواء بحدوث -بها مخل أثر  ذاتأو  ،المنافسةبين المنشآت مقيدة لحرية  ئةشاوالاتفاقيات الن

 
 

  -مستقبلا
 

حتى  ،بالمنافسة بمجرد ارتكابه وفي بعض الممارسات كما في المادة )الثامنة( من اللائحة يعد السلوك مخلا

  لو لم تكن نية الأطراف تحقيق هذا الأثر عند الاتفاق.

 ي: أتما ي ،هاأهم ومن ،ناهضة للمنافسةالم والاتفاقيات الممارساتمن  لى أنواعٍ عهذا الحظر  يسري و 

 

 

  

  

 

 

  

أسعار  تحديد أو اقتراح

السلع وبدل الخدمات 

 وشروط البيع أو الشراء

 

الحد من حرية تدفق 

السلع والخدمات إلى 

 الأسواق 

 

 الخدمات أو  السلع حجب

 جزئية أو  كلية بصورة

أي سلوك يؤدي إلى 

منشأة  دخول  عرقلة

 أو إقصاءها منه للسوق 

 

 الأسواق تقاسم

 العملاء أو 

 عمليات تجميد

 والتطوير  التصنيع

 وغيرها

 

أو التنسيق في  التواطؤ 

العطاءات والمنافسات 

 بما يخل بالمنافسة

 

 أو  أوزان أو  أحجام تحديد

أو  السلعإنتاج  كميات

 الخدماتأداء 
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  .حكمها في وما الشراء أو البيع وشروط الخدمات وبدل السلع أسعار اقتراح أو تحديد   1   

العرض  قوى  بحسبتغيرها و ، اعند مستوى معين لفترة طويلة نسبي   الأسعار جمود عدمالأسواق التنافسية  في الأصل

 .تكلفة الإنتاج من منشأة إلى أخرى  اختلافو والطلب، 

 بد الشراء أو  البيععلى  شروط ووضع الأسعار  تثبيتعلى  المنشآت بين تفاقالافي هنا  خطورةال وتكمن
 

ترك  من لا

اتفاقيات على شكل  الممارسات تلك يمكن أن تكون و  ،المنشآت المتاحة لدى اتيوالكفافي السوق قواعد المنافسة ذلك ل

 في العاملةالمنشآت  )بينأو اتفاقيات رأسية  الإنتاج/التوزيع( سلسة مستوى في نفس  العاملة نشآت)بين المأفقية 

ستهلكين على الم اضرر   الممارساتأحد أكثر الاتفاقيات  هذه تعدو  ،(الإنتاج/التوزيع سلاسلمتفاوتة من  مستويات

 حساب علىو  خرى أ منشآت رفاهية حساب على نشآتعدد من الم أرباحتعظيم هدفها وهو  دلتوحّ  انظر  ؛ والاقتصاد

  .المستهلك رفاهية

 

 

 

 

 

 

 

 

 وكذلك المستهلكين، رفاهية على ذلك يؤثر عليها الحفاظ أو فيها التحكم أو الأسعار تعديلعلى  المنشآت تتفق ندماع

 اجتمعتإذا ، فالشحن خدمات المثال سبيل علىومن ذلك  ،الموردين هؤلاء على المعتمدة الصغيرة المنشآت على

 سلاسل في ذلك يؤثرفس شفهي، بشكل بالاتفاق مصطنع بشكل تضخيمها أو الشحن أسعار توحيد على المنشآت

 .وتضخمها والخدمات السلع أنواع جميع أسعار ارتفاع إلى ويؤدي بأكملها، الإمداد
  

 (١مثال )

 وكانت ،(الغازية المشروبات) منتجات توزيع نشاط في تعملان( ب) ومنشأة( أ) منشأة

 نشأةالمو  للعلبة، ينريال بمبلغ التجزئة متاجر على الغازي  المشروب بيعت( أ) نشأةالم

أرباحهما ولرغبة المنشأتين في تعظيم . للعلبة ين ونصفريال بمبلغبيع ت( ب)

 .ريالات( 3) بـ لتكون العلبة  سعر تحديد على قبالاتفا اتقام المشتركة
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 .الخدمات أداء وأ هاإنتاج اتكمي أو هاأوزان أو السلع أحجام تحديد   2   

عرض و  هاوخصائص مواصفات السلعة تحديدلبين المنشآت  اتيالاتفاق :خلة بالمنافسةالم والاتفاقياتالممارسات  من

 بما يؤدي إلى سلوك احتكاري مقيد للمنافسة.  ،السوق  يتقليل خيارات الشراء ف وأ ،منها كميات أقل

 

 

 

 

 

 

 

 . .جزئية أو كلية بصفة منها إخراجها أو الأسواق، إلى والخدماتتدفق السلع  حريةمن  الحد   3   

  عن التعامل فيها. اعتنالام أوأو تخزينها دون وجه حق  إخفائها،ب وذلك.  . 

 إلى -السلع أو الخدماتالحد من تدفق و - هاخدمات سلعها أو نتاج لبعضنسبة الإ  تثبيتإلى  المنشآت بعض قد تلجأ

 حجبعلى  الاتفاق إلى آتالمنش لجوء المثال، ليسب علىومن ذلك . جزئية أو كلية بصفة السوق  من إزالتهاب ؛السوق 

لتأثير على اقادرة يجلعها  العرضندرة في  صطناعلا  خر،ال  الجزء وتخزين منها جزءإتاحة  السوق، أو عن جميع سلعها

  .أرباحها استقرار ناضمل وذلك معين عند حدٍ  تثبيتها أو في الأسعار

  

 (2مثال )

 إنتاج كميات تحديد على واتفقتا الإسمنت، قطاع في تعملان( ب) ومنشأة( أ) منشأة

يؤدي هذا السلوك إلى  .فقط اشهري   طن ألف 15 بواقع في السوق  الإسمنت سلعة

 ةيالكفاشح العرض ورفع الأسعار وابتعاد المنشآت عن المنافسة على أساس 

 المتاحة لديها. 
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 منشأة للسوق أو إقصائها منها.  دخولسلوك يؤدي إلى عرقلة  أي   4   

  تعد
 

 الحالةمستوى  إلى الدخول  أو موانع وتشير معوقات ،قاسو الأ المنافسة في  في امؤثر   امهم   موانع الدخول عاملا

 . الأسواقجاذبية  تزادو مستويات المنافسة زادت  سواقلل  المنشآت دخول كلما زاد ف. تآالمنش بين المتوقعة لتنافسيةا

 الحفاظ إلى يؤدي ،بهامش ربحي ضئيلسعر تنافس ي  وضعوذلك ب ة معوقات الدخول دلزيا تآالمنش بعض تتفق قدو 

ينتج عنه إرسال مؤشرات عن السوق بعدم ، و فيهالمتنافسين عدد ظ على االحفو السوق المنافسة في  على مستوى 

إلى منافسين جدد  دخول  يؤدي إلى عدم رغبة، و الربحية لا يعكس حقيقة السوق بشكل  ،وجود أرباح مغرية فيه

 س هذا تآالمنشسلوك  عديو  .السوق 
 
 لمنافسة. اوتقييد لحد من التجارة بطبيعة الحال إلى اؤدي ي ااحتكاري   الوك

 

 

 

 

 

  

 (3مثال )

 تخزين على تاقاتفو  الزراعي، نشاط الإنتاج في تعملان( ب) ومنشأة( أ) منشأة

 بعدم للإيهام( الطماطم – )الليمون  الزراعية المنتجات من محددة أصناف

 .الأسعار لرفع وذلك كافٍ  معروض وجود

 (4مثال )

 على تااتفاق والموكيت، السجاد إنتاج قطاع في تعملان( ب) ومنشأة( أ) منشأة

 استيراد نشاطل ةمارسالم المنشآت أحد قصاءلإ التكلفة سعر من بأقل البيع

 .المجاورة الأسواق من السجاد
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 حجب السلع والخدمات المتاحة في السوق بصفة كلية أو جزئية عن منشأة أو منشآت معينة.    5   

من ت آإذ تقوم المنش ،-والتوزيع بالجملة والتجزئة  الإنتاج- الرأسية التوريد سلسلا في  اغالب   تظهر هذه الممارسة

سواء  ،معينة تأو منشآ منشأةعن  حجب سلعها في السوق تؤدي ل وضع ترتيبات أوتفاق بالافيما بينها شركات المنبع 

 .المصبفي  منافسة شركاتعلى  زيادة السعرللسلعة أو الخدمة من ابصفة كلية أو جزئية، بهدف تقليل العرض المتاح 

 

 

 

 

 

 

 

  .اريلأي مع اطبق  أو شرائها، أو تخصيصها  والخدماتتقسيم الأسواق لبيع السلع    6   

بالاتفاق فيما بينها على تقسيم أسواق  (التوزيع أو/الإمداد )الإنتاجسلسة ذاته من  ستوى المفي العاملة قيام المنشآت 

  ،رلأي معيا اطبق  بيع السلع والخدمات أو شرائها أو تخصيصها 
 
 ومقيِّ لنظام المنافسة  بذلك مخالفة

 
منافسة في لل دة

 : ومن أوجه هذه الممارسات ما يلي ،الأسواق
 

افية -أ  :المناطق الجغر

كل  تختص ،إلى عدة أسواق الجغرافية ناطقالم ميتقسفيما بينها على  تفاقلاا إلى تالمنشآ بعض تلجأ قد

من الأسواق في المناطق الجغرافية  اها إلى غيرهافقط ولا تتعد فيهاأو تقديم الخدمة  السلعة ببيعمنشأة 

 للمنتج نفسه.نافسة في السوق ذاته المبعدم البعض  ممع وضع شروط على بعضه ،الأخرى 

  

 (5مثال )

% 40 بنسبة مملوكة( ب) ومنشأة الإسمنت، بقطاع تعمل( أ) منشأة

 الإسمنت سلعة حجب على اتفقتا. الخرسانة بقطاع وتعمل( أ) للمنشاة

( ج) منشأة عن الخرسانة إنتاج لنشاط الرئيسية المدخلات من تعد التي

 .ضعيف تنافس ي مركز في وضعها بغرض
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 :التوزيع مراكز  -ب

 خرى ل ل منشأة وتلتزم كل ،اجغرافي  مراكز التوزيع تقاسم على فيما بينها  تفاقلااإلى المنشآت  بعض تلجأ قد

 .ها في مراكز توزيعها الجغرافية المتفق عليهامنافست مبعد

 

 

 

 

 

 

 

 :العملاءبين التفرقة  -ت

مختلفة في  بأسعارمختلفين وسطاء(  أو) ستهلكينلم ما سلعةٍ  بيعلفيما بينها  تفاقلابا اأحيان   المنشآت تقوم قد

، إخراج عملاء من السوق وتعظيم حصص آخرين ويتسبب هذا التمييز في. دون معيار موضوعيالمعني  السوق 

في ذلك  التركزما يؤدي إلى ارتفاع مؤشرات الاحتكار أو م؛ لسوق إلى اجدد لمنافسين يصعّب الدخول  كما

 السوق.

 ( 6مثال )

 المنطقة أو المدينة أواتفاق منشأتين )أ( و )ب( بعدم التنافس في المنتج 

المنشأة )أ( منتجها في مدينة الرياض والمنشأة )ب( تبيع  مثل أن تبيع، نفسها

في سوقها الذي حدد لها  ولا تنافس إحداهما الأخرى  ،في مدينة جدة

 بموجب الاتفاق.

 

 ( 7مثال )

. في شمال وجنوب وشرق وغرب الرياض منتج أو خدمةتوجد أربع مراكز لتوزيع 

، المنشأة )أ( تختص لكل منشأةمركز توزيع تخصيص اتفقت أربع منشآت على و 

بمركز التوزيع في شمال الرياض والمنشأة )ب( تختص بمركز التوزيع في شرق 

 أخرى  نشأةٍ أي معدم منافسة وامتد الاتفاق إلى الرياض وهكذا. 
 
في مركز منشأة

 . بها الخاص الجغرافي التوزيع
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 :والمدد الزمنية المواسم -ث

 عليها الطلب زيادة فترات في الموسمية سلعال أسعار رفع على بينها فيما تفاقلاا إلى المنشآت بعض تلجأ قد

 . انخفاض الطلب مواسم في الأسعار انخفاض عن للتعويض

 

 

 

 

 

 

 

 

 ه الاستثمار الأخرى. جتجميد عمليات التصنيع والتطوير والتوزيع والتسويق وجميع أو   7   

 ذلكومن  ،السوق  في بنفسها الانفرادأو  رباحهاأتلجأ بعض المنشآت إلى تطبيق استراتيجيات تجارية لمضاعفة  قد

آخر،  منتج فيرفع مبيعاتها ل ؛مجال التصنيع فيأو  ،محددحين قدوم موزع  إلى التوريد مجالفي  معينةأعمال  تجميد

 . خرى أتجميد تصنيع منتج خاص بها لمصلحة منتج منشأة لأو 

  

 ( 8مثال )

تفضيل بعض الموزعين على غيرهم و  اتفق خمسة موردين على التمييز بين العملاء

باقات أسعار خاصة وغير بأو  ،التوريد لهم في جميع الأيام مع الشحن المجانيب

قرابة.  هذا الصالح أو صلة الملأسباب مختلفة مثل تبادل ويعود التفضيل  .ذلك

 وتراجعالتكاليف الموزعين الخرين بارتفاع  التفضيل تنعكس آثاره السلبية على

 خيارات الشراء. 

 ( 9مثال )

، وبيعها منشأة )أ( ومنشأة )ب( تعملان في نشاط استيراد أجهزة التكييف

الصيف لارتفاع الطلب اتفقتا على رفع أسعار أجهزة التكييف في موسم و 

ة الطلب على ذات المنتجات في المواسم الأخرى.  عليها، للتعويض عن
ّ
 قل
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 . بالمنافسة يخل بما وغيرها الحكومية المنافسات وأ العروض أو العطاءات أو التنسيق في التواطؤ   8   

 حد وضععلى بين المنشآت الاتفاق ب ،وغير الحكومية الحكوميةالمنافسات المناقصات أو  في ؤاطو تعملية ال تحدث

 بين التناوبأو ب ،العطاءبسيفوز من  على ابينه فيما امقدم   الاتفاق أو ،أي عطاء أقل منه( مقدّ  يُ )لا أدنى للسعر

 ،وغير ذلك من صور الممارسات المتنوعة التي تؤدي في مجمل الأحوال إلى تقييد المنافسة، العطاءاتب الفوز في  المنشآت

رحة المشروع لترسية العطاء على طاالومن ذلك التأثير في السعر الطبيعي للعروض المقدمة، أو توجيه سلوك الجهة 

د يشأنها تقي منبين المنشآت  حساسةمعلومات  مشاركة علىخالفات الما النوع من هذ ملتشوي نافس محدد،م

  . وأوراق التسعير، ونحوها ،كفواتير المبيعات المنافسة في السوق 
 

 

 

 

 

 

 

 

إلى الإضرار  ةدفاجميع أنواع الاتفاقيات المبرمة بين المنشآت الهإضافة إلى الممارسات آنفة الذكر ينظر نظام المنافسة  

  المؤدية إليها.  بالمنافسة أو
  

 ( 10) مثال

 عمليات تجميد على واتفقتا الأدوية، أنتاج قطاع في تعملان( ب) ومنشأة( أ) منشأة

 بيع استمرار لأجل مزمن بمرض الخاصة الأدوية أحدمجال  فيوالأبحاث  التطوير

 مبالغ دفع المستهلكين تكبّد إلى أدى مما ،طويلة لفترة اختراع براءة عليه تحملان علاج

 . الطويل المدى علىكبيرة 

 ( 11مثال )

 تقوم أن على اتفقتا والبناء، المقاولات قطاع في تعملان( ب) ومنشأة( أ) منشأة

( ب) المنشأة من المقدم العرض من أعلى بسعر تغطية عرض بتقديم( أ) المنشأة

 (.ب) المنشأة على الترسية ضمانل
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 : إساءة استغلال الوضع المهيمن اثاني  
 

بصفةٍ شبه التصرف و ، السوق في سوقية كافية للتأثير قوة لها التي  أةنشالمبشكل عام:  المهيمنة أةنشيُقصد بالم

ع  ء، و عملا مأ نمنافسي مكانوا أ نمورّديالخرين سواء عن مستقلة 
ُ
٪ 40السوقية  احصتهإذا بلغت  هيمنةمُ المنشأة  دّ ت

بموجب المادة  %40 السوقيةحصتها تبلغ  لملها القدرة على التأثير فيه حتى لو  كانت أو ،ةالسوق المعني أو أكثر في

 من اللائحة. (العاشرة)

: الحصة السوقية منها ،على عدة عوامل للمنشآت في السوق بناء  ن مأسس تقدير الوضع المهي النظام حددوقد 

 المنافسين دخول ب تسمح السوق  في فعلية منافسة وجود ومدىوحصص المنافسين،  -نشآتالمأو مجموعة -للمنشأة 

 القوةو  ،المنتج علىحجم العرض والطلب و  ،المالية للمنشأة ومنافسيها غيرو الموارد المالية ، و فيه واستمرارهمللسوق 

 الشرائية(.  )القدرة للعميل التفاوضية

أن تقوم بأي ممارسة  ة؛في السوق المعنيالمهيمنة  أةنشالمحظر نظام المنافسة بموجب المادة )السادسة( على كما 

ما توضحه الأمثلة  للإخلال بالمنافسة أو الحد منها أو منعها، وعلى الأخصاستغلال وضعها المهيمن تفض ي إلى إساءة 

  .على سبيل المثال لا الحصروالممارسات التالية 

 يمن بموجب نظام المنافسة:المهالوضع استغلال إساءة أبرز صور 

  

 

 

 

 

تحديد أسعار أو شروط 

إعادة بيع السلع أو 

 الخدمات أو فرضها 

بيع السلع أو الخدمات 

 بأقل من التكلفة الجمالية

التمييز في التعامل بين 

المنشآت في العقود 

 المتشابهة

تقليل الكميات المتاحة 

من المنتجات أو زيادتها 

 لأجل التحكم في الأسعار

رفض التعامل مع 

منشأة أخرى دون 

 سبب موضوعي

الاشتراط على منشأة 

الامتناع عن التعامل 

 أخرى مع منشأة 

 ربط سلعة بسلعة
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 . . من السوق منشآتلإخراج أقل من التكلفة الإجمالية  أو خدمات بسعر   بيع سلع   1   

  .جسيمة تعريضها لخسائر  السعي لأو  أو إعاقة دخولها إليه. .  
 

لطرد منافسيها  وذلك [؛بيع سلع أو خدمات بسعرٍ أقل من التكلفة] الافتراس ي التسعير اتباع إلى المنشآت بعض تلجأقد 

 أرباحها عن لتخليفي هذه الحالة مستعدة ل هيمنةالمالمنشأة  وتكون  ،لهمن السوق ومنع المنافسين المحتملين من دخو 

تعزيز ل وذلك ،من دخول السوق  المحتملين المنافسين داستبعا القائمين أو المنافسين طرد جللأ  ؛القصير المدى على

 المدى الطويل. على أرباحها  أو رفععليها  الحفاظأو  السوق  في حصتها

 

 

 

 

 

 

 

 . فرضها أو الخدمات، أو السلع بيع إعادة شروط أو أسعار تحديد   2   

 وضع الشروط عبر ؛وذلك بتحديد الأسعارالمنافسة مضر ببشكل احتكاري سلبي  اأحيان  المنشأة المهيمنة  تتصرفقد 

 .اعلى المنافسين أو المستهلكين أو كلاهما مع   اسلب  ، مما قد يؤثر أو فرضهاعلى إعادة البيع 
 

 

 

 

 

 

 

 ( 12) مثال

 بالبيع ،منتجاتهُ متجانسة ومتماثلة ،ما قطاع في تعمل مهيمنة منشأة قيام

 والإضرار السوق  من المنافسين صغار إخراج بغرض التكلفة سعر من بأقل

 متوسطة لفترات التصرفهذا  في مالية ةءملا منتملك  بماواستمرارها  بهم،

 تحقيق أو للسعار التدريجي رفعالب تبدأ ثم ،هدفها تحقق لحين طويلة، أو

 .السوقية حصتها في التوسع من مزيد

 ( 13مثال )

 بعدم البيع إعادة منافذ على بالاشتراط الإسمنت بقطاع تعمل مهيمنة منشأة قيام

 .للتعامل كشرط محدد مبلغ من بأقل البيع
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يادتها؛ أو المنتجات من المتاحة الكميات تقليل    3      .حقيقي غير عجز أو وفرة أوافتعال بالأسعار التحكم لأجل ز

 الإنتاج كمياتفي التحكم من خلال ، وذلك منتجاتها راسعأ في تحكمالب ةيمنالمه المنشآتبعض  تقومقد عام،  بشكل

 إنتاجهاخفض عن طريق ظاهر  بشكل أسعارها رفع إلى -في السوق  المنافسة ضعف ظل في - تسعى قدو  ،أو المعروض

في إيراداتها لما لها من  خسائر تتحمل أن دون  الابتكار تلجأ إلى تعطيل وقد من السلعة أو الخدمة. تقليل معروضها أو 

زيادة بفتعال وفرة كبيرة في السوق اإلى  من جانب آخر تعمد المنشأة المهيمنة ، أومالية اتيقوة سوقية واحتياط

المهيمنة خسائر هذه الممارسة  وتتحمل المنشأة، الأسعار لإخراج منافسينا ينتج عنه انخفاض حاد في ممالعرض 

 المالية. تهاءلملا

 

  

 

 

 

 . . المتشابهةالعقود  فيالمنشآت  بين التعامل في التمييز   4   

  .وشرائهابيعها  الخدمات أو شروط وبدلأسعار السلع  في. .  

عند بيع سلعة أو  لعملاءل مختلفة شروط تقديم أو أسعار فرض المهيمنة المنشأة لدى التعامل في زيالتمي أوجه من

  التمييز ويتخذ ة،موضوعي مسوغات دون و  بالتكاليف لها علاقة لا لأسباب تقديم خدمة
 

 بحسب عديدة، أشكالا

أو  الأسعار في للتمييز يكون  أن يمكنو .  المستخدمين من مختلفة أنواع وأ الجغرافية، المواقع وأ العمرية، الفئات

ما يرفع من معدلات التركز م ؛آخرين دون تقوية ودعم بعض العملاء مثل  للمنافسة، مناهضة عواقبشروط البيع 

 الاحتكار.   ويعزز في السوق( المتنافسين يقلل عدد )السوقي 

 

 

 

 

 

 ( 14مثال )

 أو السلع الأساسية أو الخام بتخزين السلعة مجال في تعملمهيمنة  منشأة قيام

، السلعة سعر رفع بهدف استخراجها أو إنتاجها دون مستوى الطلب السوقي تقليل

 .مشروعة غير بطريقة .الأرباح لتعظيم السوق  في ضخها ثم ومن

 ( 15مثال )

ر) بيع أسعار في بالتفرقة الأغذية قطاعفي  مهيمنة منشأة قيام
ّ
 على( السك

 مركز في الموزعين بعض ينتج عنه جعل مما ،موضوعي سبب دون  الموزعين

 .تفضيلية أسعار على حصلوا الذين بالموزعين مقارنة ضعيف تنافس ي
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 .للسوق المعني دخولها من الحد أجل من وذلك موضوعي، سبب دون أخرى منشأة مع التعامل رفض   5   

 ديتقي شأنه من دون سبب موضوعي يكون  منافسة مع منشأة أخرى  التعامل رفضالمنشأة المهيمنة  حظر النظام على

 إضعافالرغبة في منها  بابإلى هذا السلوك لأسالمهيمنة المنشأة  قد تلجأو . السوق  من منافسين إقصاء أو المنافسة

 .ديجد منافس السوق  لدخي لئلاالمنافسة أو وضع عوائق  المنشأة

 

 

 

 

 

 

 

 

 .أخرى منشأة مع التعامل عن الامتناع منشأة على الاشتراط   6   

 :وقد يشملخرى أمنشأة  على المهيمنة المنشأة تفرضه الذي المشروط بالتعامل الممارسة هذه صفو ت

  التعامل حال وفي ،ثالث طرف أي مع التعامل بعدم خرى أمنشأة  المهيمنة المنشأة إلزام( 1)
ُ
 المهيمنة المنشأة وقفت

 :أو ،هذه المنشأة مع أعمالها جميع

 .أخرى  وشروط ،معين سوق  في الدخول  عدم أو ،معينة لفئة البيع بعدمخرى المنشأة الأ  المهيمنة المنشأة إلزام( 2)

 منذلك  وغير ،هذه المنشأة مع أعمالها جميع المهيمنة المنشأة توقف الشروطب المنشأة الأخرى  التزام عدم حال في

النوع من التعامل  هذا يتخذو  ،()المهيمن الأقوى  الطرف شروطب تزاملالاعلى  الأضعف الطرف فيها رغميُ  التي الأمثلة

 
 

 المنشأةلهذه  منافس لمنتجات الترويجأو  بيعال عدم موزع على المهيمنة المنشأة شتراطأوضحها ا عديدة، أشكالا

  .ةالمهيمن

 

 

 ( 16مثال )

 عرض تقديم برفض المعلومات تقنية قطاع في تعمل مهيمنة نشأةم قيام

أو  الحكومية المنافسات لأحد التقدم من نعهالم لها منافسة لمنشأة أسعار

 الخاصة.
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 وضع إلىتقود  التي وتقييد حرية التجارة ،فرض قيود على حرية الطرف الخر في الاختيار إلى الاشتراطات هذه تؤدي

 فوق  الأسعار لرفع السوقية قوتها استغلال المهيمنة المنشآت على سهليمما المعني،  السوق  إلى للدخول  عوائق

 . التنافس ي المستوى 

 

 

 

 

 

 

 

 . . خدمات أو سلع قبول أو التزامات تحمّل بشرط خدمة تقديم أو سلعة بيع تعليق   7   

 .الأصلي التعامل أو التعاقد محل الخدمة أو بالسلعة مرتبطة غير التجاري، الاستخدام بموجب أو بطبيعتها، تكون.  . 

 

ما يؤدي م ؛هذا الشرطالتقيد ب المشتري  على ويفرضبيع منتج بشراء منتج آخر )المهيمن(  البائع فيها يربط ممارسة هي

لجهزة الطبية قيام مورد مهيمن لالمحظورة: شتراطات الا تلك . ومن أمثلة والمنشآت المنافسة برفاهيتهإلى الإضرار 

 يصنصتالمنافسين والمن الدورية منه دون غيره جهزة الاستهلاكية و شتراط شراء مسلتزمات هذه الأ اب معينلمستشفى 

 على ذلك في العقود. 

 

 

 

 

 

  

 ( 17مثال )

 بالتجزئة البيع متاجر أحد على بالاشتراط (الدواجن) بقطاع المهيمنة المنشآت أحد قيام

 لخرى.ا الدواجن منشآت من المنافسين منتجات بيع بعدم( ماركت سوبر)

 ( 18مثال )

 المشروبات منتج بيع بربط المشروبات بيع قطاع في مهيمنة منشأة قيام

 .المعبأة المياة بمنتج يةالغاز 
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 يات التركز الاقتصادي ل: عماثالث

 

أصول نه نقل كلي أو جزئي لملكية مالتركز الاقتصادي بأنه: " كل عمل ينشأ نظام المنافسة فت المادة )الأولى( من عرّ 

 ،إدارة مشتركةفي أو الجمع بين إدارتين أو أكثر ، أسهم أو حصص أو التزامات منشأة إلى منشأة أخرى  أوحقوق أو 

الاندماج  تشمل صور التركز الاقتصاديأن ضحت اللائحة أو  كما ."معاييرو لما تحدده اللائحة من ضوابط  اوذلك وفق  

تها أو تشكيل جهازها ابما في ذلك التأثير في قرار  -أو أكثر-صورة أخرى تؤدي إلى التحكم في منشأة أي والاستحواذ أو 

 الإداري أو آلية التصويت فيها". 

من  على الأقل ايوم   (تسعين)قبل إبلاغ الهيئة  قتصاديالاتركز ال عمليةفي المشاركة في  يجب على المنشآت الراغبةو 

 : المادة )السابعة( من النظام المعايير التية بموجب -بشكل أولي-استوفت العملية إذا  إتمامها

 
 
إذا تجاوز إجمالي قيمة المبيعات السنوية للمنشآت الراغبة في المشاركة في عملية التركز الاقتصادي  :أولا

 ( ريال. 100,000,000)

للهيئة في المملكة، بحيث ينعقد على أي سلوك أو معاملات اقتصادية عملية التركز الاقتصادي ارتباط أو تأثير  :اثاني  

 اختصاص البت فيها. 

 
 
تلك المنشآت عند قيامها بعملية التركز من تغير التحكم أو السيطرة نتيجة نقل الملكية، وذلك في واحدة أو أكثر  :اثالث

 الاقتصادي. 

 :فئات ثلاث إلى الاقتصادي التركز عمليات ةلائحالو  نظامال وقسم 

ؤدي إلى الإضرار ت ولا المعني السوق  في العادلة المنافسة على سلبي أثر لها ليس التي الاقتصادية التركزات :ىالأول الفئة

 .للسوق  إيجابية أنها على التركزات هذهإلى  النظام نظروي ورفاهيته، النهائي بالمستهلك

 ولكن فيه المنافسةمستوى و  لسوق ل أو النهائي لمستهلكل منافع فيها يكون  قد التي الاقتصادية التركزات :الثانية الفئة

 يُ  قد النوع وهذا سلبية، آثار عليها ترتبت قد
 
، التركز أطراف على الهيئة تضعها والتزامات بشروط ولكن عليه قواف

 .المنافسةصفقة لن تؤدي إلى حدوث أضرار بللتأكد من أن ال

 السوق  على آثار إيجابية لها كون ت قدالتي تؤدي إلى حتمية الإضرار بالمنافسة، أو  الاقتصادية التركزات :ةالثالث الفئة

 وجودل فقط التركز أطراف لىإعائدة  الصفقة فوائد معظم تكون  قد أو ،أكبر السلبية آثارها ولكن النهائي المستهلك أو

 . الصفقة رفض إلى الهيئة يدفع مام المنافسة؛في ظاهرة  سلبية آثار
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المنشور على الموقع اللكتروني  (الاقتصادي التركز  لفحص الاسترشادي الدليل) على طلاعالا ب يُنصح المعلومات من لمزيدو 

 .الرسمي للهيئة

 

 
 
  الهيئةمع  التعاون : رابعا

 

 التعاون مع على أهميةوالمادة )الأربعون( من اللائحة التنفيذية  المنافسة ( من نظامة)السادسة عشر  المادة أكدت

المنشآت أو أحد تابعيها من عرقلة عمل على  حيث حظر النظام واللائحةعمالهم، سؤوليها بمباشرة أالهيئة والسماح لم

 أو إتلافها،مأموري الضبط أو حجب المعلومات عنهم، أو تقديم معلومات مضللة، أو إخفاء وثائق تفيد التحقيق 

بحجة السرية أو لأي سبب آخر، ويسري ذلك على جميع المستندات والوثائق الورقية والإلكترونية وما في حكمهما. 

كما يجب على المنشآت تزويد مأمور الضبط أو المحقق بأي معلومات أو مستندات عند الطلب، وتسهيل أداء مهماته 

ي ذلك: فتح الخزائن ومفاتيح التشفير لوحدات النسخ والحاسب اللي الموكولة إليه، وتقديم الدعم اللازم، بما ف

لتمكين مأموري الضبط  –ومنها الجهات الأمنية–اللزوم الاستعانة بالجهات المختصة  دعنوللهيئة ، وخدمات الكهرباء

 من القيام بمهماتهم الموكولة إليهم.
  

 ( 19مثال )

ة، واندمجت ينفي صناعة مع منشأةن يمن عشر  امكون  المعني السوق  لو كان

هذا %( من هذا السوق المعني. 60منشآت لتحتل نسبة ) أكبر ثلاث فيه

لأن الحصة السوقية للمنشآت المندمجة الاندماج قد يقيد المنافسة 

 . تشكل حصة مهيمنةأصبحت 
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 :العقوبات

 :الأساسية موادهمن  المنتهكة لأي نشآتالمعلى  يةالعقوبات الت نظام المنافسة فرضي

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 المحكمة المختصةاللجوء إلى  -المخالفة للنظامالاحتكارية الممارسات  من ض لضرر تعرّ -طبيعي أو اعتباري  يجوز لأي شخصٍ و 

 .الضرر  عن التعويضلطلب 

 
  

ضاعف الغرامة قد
ُ
 ،تكرر ارتكاب المخالفة إذا ت

تخذ التدابير التصحيحية بعدو 
ُ
 قد ت

 ارتكاب المخالفة صدور العقوبة، وإن استمر 

الهيئة  تتخذ قدصدور قرار التدابير ف بعد

المنشأة  إغلاق ذلك في بما إضافية إجراءاتٍ 

ا لمدة لا تزيد على )مؤق
 
ا.30ت  ( يوم 

10٪ 20٪  

فرض غرامة
ُ
٪( 10) على تزيد لا  مالية ت

 السنوية المبيعات قيمة إجمالي من

 ريالعشرة ملايين  (10بما لا يتجاوز ) أو)

 قيمة تقدير استحالة عند سعودي

 (.السنوية المبيعات

 
ُ
 العقوبة نشر ت

 اكتساب بعد المخالف نفقة على

 القرار أو الحكم الصادر بشأنها

 .النهائية الصفة

X2 
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 المنافسة نظامل الامتثال

 

 الامتثال لنظام المنافسة 

في مقابل فوائد الامتثال عند تقييم  يتضح ذلك ،الامتثال لنظام المنافسة نشآتجميع الممن الضروري ومن مصلحة 

 مخاطر عدم الامتثال له.

 مخاطر عدم الامتثال لنظام المنافسة 

غير مادية مُحتملة أخرى،  ثارٍ حداث آبالإضافة إلى إمكلفة  ماليةٍ عقوبات فرض  عنقد يُسفر انتهاك نظام المنافسة 

 عواقبإن ف وعليه، للمنشأةوالإغلاق المؤقت  ،من المتضررينمطالبات التعويض و  ،الطيبة مثل فقدان السمعة

 .نشآتبالم ضرارالأ  لحقتو انتهاك نظام المنافسة باهظة التكاليف 

تجنب على  نشآتمن شأنها مساعدة الم جراءات الوقائية التيأحد الإ يعد لنظام ل للامتثال ستراتيجيةٍ ا اتخاذ فإن ولذا

 الناتجة عن الممارسات المخالفة لنظام المنافسة.و  ،المخاطر المحتملة الضارة

 امج الامتثال لنظام المنافسةنبر  فوائد 

والتعامل المنشأة لنظام المنافسة في المحتمل مخالفتها تحديد الممارسات لنظام إنذار مبكر كالامثتال امج نبر  يعمل

المطبقة  المنشأة يمكن أن تزاول ة، بكفاي داد البرنامجعلإ  اجهود متقدمة أحيان  الحاجة إلى إجراء  من رُغمبالو  معها. 

 مفعل - متثالا لبرنامج
 

عتادة بقدرٍ  -اجيد   تفعيلا
ُ
 نظام المنافسة.ل مخالفة في الوقوع بتجنبأكبر من الثقة  أنشطتها الم

لنظام المنافسة وتنفيذها، على سبيل المثال لا الحصر، في عدة ائد إعداد برامج الامتثال و يمكن تلخيص فو 

 نقاط:

 :هاأو تفادي يةلتا الممارساتالحد من حدوث  في نشآتمساعدة الم -

 المشاركة في إبرام اتفاقيات محظورة. •

 الوضع المهيمن. استغلالإساءة  •

 .مخالفة أخرى  التورط في أنشطةٍ  •

 .تتكبدها المنشأةقد الغرامات التي العقوبات و تفادي  -
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 .بالتعويض المتضرريندين والعملاء والمستهلكين تجنب مطالبة المنافسين والمورّ  -

 .ومجابهتها في حينهاالمنشأة غير قانونية صادرة عن  اكتشاف أي ممارساتٍ على المساعدة  -

 .التكاليف المتعلقة بهاو القضائية الطويلة  ى تجنب الدعاو  -

 .هاتفاديو المحتملة المتعلقة بالممارسات المخالفة لنظام المنافسة وتقييمها  الممارساتتحديد  -

يخفف من حدة التعرض لمخاطر انتهاك نظام المنافسة في  بماإعداد السياسات والإجراءات ذات الصلة  -

 .المستقبل

-  
ّ
عك

ُ
 .دينر صفو العلاقات القائمة مع العملاء أو المورّ الحد من المخاطر التي ت

 المنشأة.السلوك الأخلاقي الذي تنتهجه بدين والموظفين العملاء والمورّ زيادة ثقة  -

 وسائل الإعلام. فيالمنشأة الحفاظ على السمعة الطيبة التي تحظى بها  -

 .النمو المستدام في الاقتصاد الوطني وتحقيقالأسواق الة في دعم تحقيق المنافسة الفعّ  -
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 المُتبع النهج خطوات: المنافسة لنظام الامتثال برامج

 

راعي برامج الامتثال نظام المنافسة 
ُ
برامج  إعداد وينبغيالمنشآت، على جميع  ماهواجب تطبيقالولائحته التنفيذية ت

دير و الأسواق في  لهاالخصائص المحددة التي تتسم بها والبيئة التنافسية التي  وفقمنشأة كل  بما يتناسب مع الامتثال
ُ
ت

إلى إجراء منشأة إذ تحتاج كل ؛ البرامج يمكن تطبيقه على جميع الأعمال هذه. وليس ثمة نموذج عالمي لمثل أعمالهافيها 

 تحليلها الخاص، والنظر في أفضل نهج امتثال قد تتبعه، بحسب ظروفها الخاصة.

بخصوص عليها  الاطلاع الواجبالمراجع الخطوات التية بعين الاعتبار بوصفها أحد  نشآتقد تأخذ الممع ذلك، و 

 :برامج الامتثال لنظام المنافسة

 خطوات تنفيذ برنامج الامتثال لنظام المنافسة
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 الخطوة الأولى 

ا اواضح   االدارة العليا التزام   التزام   بالامتثال لنظام المنافسة وصريح 

وتتحمل الإدارة  ،بالامتثال لنظام المنافسة المنشآت التزامفي برامج الامتثال لنظام المنافسة بصفةٍ أساسية  تنظر

عرب المنشأة عن هذا الالتزام بإعداد بر  ،العليا المسؤولية الكاملة عن امتثال المنشأة للنظام
ُ
امج امتثال نويمكن أن ت

 على نحوٍ جيد.مصوغ 

للمنشأة بوضوح أن مراقبة نظام امج الامتثال الفعّال لنظام المنافسة بإعلان الإدارة العليا نما يبدأ تطبيق بر  اغالب  

 المنافسة جزءٌ من السياسة التي تتبعها، وأنها ستتخذ تدابير محددة لإبلاغ جميع موظفيها بهذا الالتزام.

ويجوز للإدارة العليا في الوقت نفسه إبلاغ موظفيها في إطار الهيكل التنظيمي للمنشأة بالكامل بأنها تتوقع أن يُراعي كل 

 .وإنفاذ هذا الالتزام الامتثال لنظام المنافسة لإداراتفي جميع اموظفٍ 

 المستشارين الموارد البشرية مثل الموظفين )أو تشملعام، امج الامتثال لنظام المنافسة موارد بوجهٍ نويتطلب تنفيذ بر 

ا في الملائمة المخصصة  وتحديد المواردامج وتنفيذه. نوقد يلزم بعض الوقت لإنشاء البر  (،المتخصصين
 
لذلك أخذ

 حجم المنشأة.الاعتبار 

البرنامج ومتابعة على إعداد  بمسؤولية الإشرافيضطلع من المفيد في كثيرٍ من الأحيان تعيين عضو في الإدارة العليا و 

 الذين  الموظفين، أو أحد يكون هذا الشخص المالك أو المدير وقد تنفيذه.
ُ
ويشغلون رتبة إدارية الإدارة العليا حددهم ت

 مناسبة لهذا الغرض.

 ، بلليس مجرد التزام قانونيو جميع الموظفين ثقافة سائدة لدى المنافسة  جعل الالتزام بنظامالمنشأة  علىيجب  كما

 المنشأة.  اتالثقافة الشاملة ومسؤوليفي  اأساسي   ايُمثل عنصر  

لقواعد والإجراءات المنصوص عليها في مراعاة ابثقافة الامتثال للنظام ويتمثل الهدف من وجود التزام إداري واضح 

امتثال المنشأة البرنامج، واتخاذ إجراءاتٍ وتدابيرٍ واضحةٍ وكافيةٍ من أجل مواجهة مخاطر انتهاك النظام. وسيساعد 

 نظام أو الكشف عنها وإنهائها في وقتٍ مبكر.لضمان منع حدوث أي انتهاكات محتملة لفي 

أن تأخذ الإدارة العليا بصفةٍ عامة و ، ولائحته التنفيذية اتباع نظام المنافسة ويجب على جميع الموظفين في المنشأة

الصلاحيات والمسؤوليات التي من شأنها ضمان إنفاذ نظام لإدارة العليا بوجهٍ عام ، فلزمام المبادرة في تحقيق هذا الأمر

ا لذلك.  بصفةٍ عامة القدرة  البرنامجالإدارة العليا  ويتميز اتخاذالمنافسة، واتخاذ التدابير والإجراءات الرسمية وفق 

مما  الامتثال،امج نعلى مراعاة القواعد والإجراءات المدرجة في بر  وحثّهموتعميم الفائدة بين الموظفين  التحفيز بثعلى 
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ما  ، ومنهاالبرنامجهذا . وقد تعزز بعض الليات والتدابير حماسة الموظفين نحو تطبيق نجاحه زيادة فرص فييساعد 

 ي:أتي

 توفير فرص التواصل المباشر بين الإدارة العليا والموظفين، مما يُلقى الضوء على أهمية مراعاة نظام المنافسة. (1

التزام الموظفين بنظام المنافسة في مدونة قواعد السلوك ذات الصلة بالمنشأة، فرض تضمين شرط ينص على  (2

، يتبعها فرض عقوباتٍ الوظيفي نة قواعد السلوكوبذلك تصبح أي مخالفة لنظام المنافسة مخالفة لمدو 

 على غير الملتزم. تأديبية

  الذينوضع حوافز تشجيعية للموظفين  (3
 

  لديهم سجلا
 

امج الامتثال، وأظهروا ردود فعل نبالالتزام ببر  حافلا

 المنافسة.لنظام  محتملة ممارساتالتبليغ عن وجود بإيجابية 

انظر الخطوة الخامسة من هذا -على آلية التعامل مع نظام المنافسة هاوموظفي المنشأة تدريب مسؤولي  (4

 الدليل.

دّ هذه الأمثلة مجرد نموذج للخطوات التي قد تتخذها المنشأة، وتدرس كل منشأة الليات التي من  ع 
ُ
 دعمشأنها ت

 .بها لنظام في ضوء الظروف المحيطةلالامتثال 

 

 الخطوة الثانية  

 الصلة بوضع المنشأة وأنشطتهاتحليل المخاطر ذات 

والأنشطة التي تزاولها؛ من أجل تحديد  المنشأةتحليل المخاطر ذات الصلة بوضع  اامج الامتثال عموم  نراعي بر ي

 مع المنشآت والعملاء الخرين. المنشأةالممارسات التي من شأنها انتهاك نظام المنافسة، بما في ذلك تفاعل 

 لاعتبار العوامل التالية:ويأخذ تحليل المخاطر بعين ا

ا في تحديد الموارد الداخلية  –حجم المنشأة ونوعها وتنظيمها الداخلي وقاعدة موظفيها  - دّ هذا الأمر مهم  أو )ويُع 

 امج الامتثال لنظام منافسة الملائم لهذه المنشأة. نالخارجية( المناسبة والمطلوبة لإنشاء وتنفيذ بر 

باشر فيها أعمالها والعوامل الأخرى التي الأنشطة التي تجريها المنشأة و  -
ُ
القطاعات الاقتصادية والأسواق التي ت

باشر فيها المنشأة  والمناطقالأسواق )المنتجات  تحليلهذا تتعلق بالبيئة التنافسية. وقد يشمل 
ُ
الجغرافية( التي ت

     وسهولة  ،ي السوق ومنافسيهاوحصص المنشأة ف ،والأنظمة واللوائح المعمول بها في الدولة ،أعمالها ومنافسيها

الصلة، وطبيعة العلاقات التي تقيمها المنشأة مع مورّديها أو  ذيسوق لأو صعوبة دخول المنافسين الجدد ل

 عملائها أو منافسيها وغيرها من الاعتبارات المماثلة ذات الصلة بوضع المنافسة.
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عضوية المنشأة في أي اتحاداتٍ تجارية أو مجموعاتٍ أخرى من الأعمال والمنشآت الفرعية والمنشآت الأم )وأي  -

 الأم(. المنشأةمنشآت فرعية أخرى تسيطر عليها 

حتملة المتعلقة  فيالمنشأة يساعد تحليل 
ُ
ضبط سلوك نظام المنافسة. على سبيل المثال: بتحديد بعض المخاطر الم

ويؤكد مع موظفي المبيعات التابعين لمنافسيهم )على سبيل المثال في المؤتمرات(،  عند تعاملهم المنتظميعات المبموظفي 

الأسواق،  حدأعلى كيفية التعامل مع موظفي المبيعات المنافسين. كذلك إذا كانت المنشأة مهيمنة في الامتثال  برنامج

هيمنالوضع  استغلالاءة إسلمخالفة  هاطر ارتكاباخمفقد يؤدي ذلك إلى زيادة 
ُ
إلى إعداد  الامتثال ويسعى برنامج ،الم

هيمن.استغلال هذا انتهاكات غير قانونية تتعلق بإساءة  أيتفادي حدوث ل الليات اللازمة
ُ
 الوضع الم

باشر أعمالها في  المنشأةوقد يأخذ تحليل المخاطر بعين الاعتبار ما إذا كانت 
ُ
جرى اكتشاف انتهاكات لنظام  أسواقت

وستُمكن هذه المعلومات المنشآت ، قد يشير إلى زيادة خطر حدوث انتهاكاتٍ في المستقبلمما ، االمنافسة فيها سابق  

عتادة ذات الصلة بالقطاعات التي تعمل فيها المنشأة اعموم  
ُ
واتخاذ خطواتٍ محددة  ،من فهم أنواع الانتهاكات الم

 .الوقوع فيهالتجنب 

 

 الخطوة الثالثة 

حتملة لنظام المنافسة
ُ
 إنشاء هيكل تنظيمي واضح للإبلاغ عن الانتهاكات الم

 تواضحة وفعالة  في الهيكل التنظيمي لمنافسة إعداد آلياتٍ اامج الامتثال لنظام نتضمن بر ييجب أن 
ّ
 الموظفين من نمك

في  امج الامتثال مثل هذه اللياتننش ئ بر يالمنافسة. و حتملة قد تخالف نظام م ممارسات أي عنإبلاغ الإدارة العليا 

 الهيكل التنظيمي للمنشأة.

 آلية البلاغ الفعّالة بوجهٍ عام بالسمات الآتية:  تلتزم

يلتزم هذا الموظف بمهام الامتثال  ،تعيين مسؤول اتصال، قد يطلق عليه "مسؤول الامتثال لنظام المنافسة" ✓

 ، أو يكون موظفالأخرى وظائفه أداء لنظام المنافسة بالإضافة إلى 
 
 لإدارة العليا، اعتمادأو ا ،من القسم القانوني ا

 
 ا

 ، أو قد يكون موظفالمنشأةعلى ظروف 
 
 جديد ا

 
  ا

 
 . لنظام المنافسة الامتثالبمهام مختصا

اتخاذ القرار العليا )مثل مجلس  وحدةو إمكانية الوصول المباشر إلى الإدارة عن الامتثال لشخص المسؤول ل ✓

صِر شكوك في ممارسات الإدارة( في المنشأة لأغراض الإبلاغ عن أي 
ُ
تتعلق بالامتثال لنظام المنافسة. ويجب أن ت

نها من اتخاذ النظام  قد تخالف ممارساتبأي الإدارة العليا على ذلك من أجل ضمان إبلاغها 
ّ
دون عوائق، مما يُمك

 يعة دون إبطاء.إجراءات استجابة سر 



 

 31 الصفحة ولائحته التنفيذية المنافسة لنظام الامتثال دليل
 

امج الامتثال، بما في ذلك الوصول إلى الموارد البشرية والمالية نالصلاحيات اللازمة لتنفيذ بر سؤول الامتثال لم ✓

 الكافية، ويشمل ذلك تنظيم الدورات التدريبية وعقدها.

دون  به لاتصالضمان الإدارة العليا معرفة جميع الموظفين بآلية الإبلاغ هذه وهوية مسؤول الامتثال وسبل ا ✓

 جميع الموظفين على استخدام هذه اللية عند الاقتضاء وفي حالة وجود 
 
عوائق. وتحث الإدارة العليا صراحة

 مشكلة محتملة تتعلق بنظام المنافسة.

 سري اتصال ي: وجود خط يأتما  الممارسات التي قد تخالف نظام المنافسةبلاغ عن ضمن الطرق البديلة للإ قد تت

 إنشاء نظام إبلاغ سري؛ وما شابه ذلك. وأ؛ مباشر

ل الهدف الأساس الذي ترمي إلى  الإبلاغ الأفضل لها،الظروف المحيطة بكل منشأة آلية  تحدد 
ّ
ومع ذلك ينبغي أن يتمث

رد فعل سريع وملائم في حال وجود مشكلة من خلال مسؤول المنشأة  تفاعلتحقيقه جميع آليات الإبلاغ ضمان 

 تعلق بنظام المنافسة.محتملة أو فعلية ت

درج المنشآت في بر 
ُ
إجراءات داخلية مناسبة للحد و عداد التقارير، لإ امج الامتثال الخاص بها، آليات نومن الشائع أن ت

 خاطر. وفيما يلي أمثلة على هذه الإجراءات:الممن 

أو مدونة الأخلاق  بالمنشأةصلة السلوك ذات التضمين شرط الامتثال لنظام المنافسة في مدونة قواعد  (1

 المتعلقة بموظفيها.

 .ونظاميتها العقود التي أبرموها مع المنافسين والمورّدين والعملاءحالة  من تتبع الإدارةاستحداث نظام يمكن  (2

أو غيرها من  الاتحادات التجاريةمطالبة الموظفين بالحصول على تصريحٍ قبل مشاركتهم في اجتماعات  (3

نهم من الأماكن التي
ّ
في مثل  الملائم أدلة إرشادية تتعلق بالسلوك وضعو باشر مع منافسيهم، الم تواصللا تمك

 هذه الحالات.

ضمان عقود )بما في ذلك العقود التجارية( من أجل المطالبة الموظفين القانونيين في المنشأة بالتحقق من  (4

 لنظام المنافسة قبل التوقيع عليها. امتثالها

الموظفون أو المستشارون القانونيون للمنشأة أي تحديثاتٍ تطرأ على الأنظمة ذات الصلة  يجب كذلك أن يراجعو 

 اجزء   هرشادية للهيئة العامة للمنافسة(، باعتبار اللوائح التنفيذية أو المبادئ الإ على النظام أو  الطارئة)مثل التغييرات 

 ذات الصلة.  من هذه الإجراءات، بالإضافة إلى الاعتبارات القانونية الأخرى 
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 الخطوة الرابعة 

 وضع آلية داخلية للتعاون مع الهيئة

المخاطر لتقليل  قتضاءالاوالتعاون معها والإجابة عن استفساراتها عند الهيئة ا مساعدة يهيجب على المنشأة وموظف

 تتعرض لها نتيجة عدم التعاون مع الهيئة على النحو اللازم.قد التي 

برنامج الامتثال على آلية داخلية من شأنها تقديم المساعدة إلى الهيئة عند الاقتضاء بحيث يشتمل ينبغي أن لذلك 

 تتضمن على الأقل تحقيق الجوانب التية:

جريها أن يمكن التي التحقيقات أنواع فهم -1
ُ
 الذي الصلة ذي السوق  أو المنشأة بنشاط يتعلق فيما الهيئة ت

 .المنشأة فيه تعمل

 المساعدة تقديم إلى والسعي المنافسة نظام بموجب الهيئة بها المخولة والصلاحيات السلطات نطاق إدراك -2

 على والإجابة الخرى، والبيانات والسجلات، المعلومات، توفير: الحصر لا المثال سبيل على ذلك في بمالها 

ا الاستفسارات  المعاينات إجراء من الهيئة موظفي وتمكين الهيئة، موظفو يُجريها التي للتحقيقات وفق 

 .المهام من وغيرها بها المسموح

جريه الذي الصلة ذي التحقيق مراحل مختلف في وموظفيها وممثليها للمنشأة القانونية الحماية توفير -3
ُ
 ت

 .الهيئة

 الفحص عمليات إجراء في الهيئة مساعدة أعمال على والإشراف للتنسيق( أشخاص أو) شخص ترشيح -4

 أخرى  تنظيمية وحدة أي أو القانونية الإدارة موظف - الامتثال مسؤول إلى المهام هذه تسند وقد والتحقيق،

 .للمنشأة تابعة علاقة ذات

 .الإلكتروني الموقع عبر الصادرة وقراراتها وأنشطتها الهيئة إصدارات متابعة -5

 وكذلك المنافسة، نظام بموجب الهيئة مع بالتعاون  يتعلق فيما بواجباتهم الموظفين جميع وعي ضمان -6

 الحالات ذلك في بما للنظام، المخالفة المنشآت حق في وجزاءات عقوبات فرض صلاحية لها الهيئة أن إدراكهم

 :التية

o .عدم تقديم المساعدة المطلوبة 

o .عدم توفير المعلومات اللازمة في حينها 

o  عدم دقتهاالمعلومات المقدمة أو  نقص. 

o   المعلومات المقدمة خاطئة أو مضللة. كون 
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o   المقرتفتيش  ها لإجراءاتأو عرقلت المنشأةاعتراض. 

o   خرى.ممارسة الهيئة اختصاصاتها الأ  حيلولة المنشأة دون 

 

 الخطوة الخامسة 

 نظام المنافسة لتدريب موظفي المنشأة على الامتثال 

د  لجميع  على البرنامج الملائمةإجراء التدريبات  ويجببالغ الأهمية،  اأمر  على برنامج الامتثال الموظفين جميع تدريب يُع 

 مسؤولي الإدارة والموظفين.

الامتثال وسياسات المنشأة ذات الصلة  وبرنامجمواده ويتضمن برنامج التدريب بوجهٍ عام التعريف بنظام المنافسة و 

ن عن وتختار إدارة المنشأة أنسب وأكثر طرق التدريب فاعلية بحيث تستهدف الموظفين المسؤولي، نظامللامتثال لل

تنفيذ الأنشطة اليومية للمنشأة في ضوء ظروف العمل. وتندرج الأهداف التية بصفةٍ عامة في برامج التدريب الفعالة 

 ذات الصلة بالامتثال لنظام لمنافسة بجميع أنواعها:

الأحكام الرئيسة لنظام المنافسة؛ وأنواع الممارسات التي قد تكون مخالفة بالمنشأة  وإدارةتعريف موظفي  •

 .وجود المخالفةللنظام؛ والعقوبات والجزاءات التي يمكن فرضها عند 

قِب إتمام التدريبات -ها يالمنشأة وموظف إدارةالتأكد من قدرة   • الواجب أن يتخذوها  تحديد الإجراءاتعلى  -ع 

 نظام المنافسة.لمخالفة  لتفادي الوقوع في في السوق  أن يتخذها المشاركون الواجب  وتلك الإجراءات

تخاذها وتلك التي ينبغي لهم تجنبها من أجل إ الواجببالإجراءات ها على دراية يأن تصبح إدارة المنشأة وموظف •

 الامتثال لنظام المنافسة.

أة لنظام المنافسة، بما في ذلك تفاصيل آلية ها على دراية ببرنامج امتثال المنشيأن تصبح إدارة المنشأة وموظف •

الاشتباه في أي انتهاكاتٍ محتملة لنظام المنافسة ناتجة عن  حينالإبلاغ، مع حثّهم على استخدام آلية الإبلاغ 

 أو الموظفين الخرين في المنشأة أو المنشآت الأخرى. ،الأخرى  اتأو من الإدار  فعلوها،أفعالٍ 

تواجهها المنشأة ذات قد نظام المنافسة المنصوص عليها التي  محظورات وظفين المحدد مخاطريُراعي برنامج تدريب المو 

عتادة في السوق 
ُ
 الصلة )طالع الخطوة الثانية أعلاه(. يذالصلة في تنفيذ أنشطتها الم

ا العديد من الغاية المرجوة مع مراعاة المسؤوليات المحددة أثناء العمل التي يضطلع به اويستهدف التدريب عموم  

الموظفين وكذلك مخاطر مخالفة نظام المنافسة. وقد تأخذ كثافة التدريب ومحتواه وطبيعته بعين الاعتبار نوع 
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في للمخاطر ذات الصلة  ا: تصنيف العمال وفق  له الموظف أو العامل، على سبيل المثالالذي يتعرض درجته و الخطر 

وقد يتلقى الموظفون المعرّضون لدرجاتٍ أعلى ، العالية( وأالمتوسطة  وأالمخاطر المنخفضة  ذوي نظام المنافسة )مثل 

 بالموظفين المعرّضين لمستوياتٍ منخفضة من المخاطر
 
على سبيل المثال: إذا كان ف ،من المخاطر تدريباتٍ مكثفة مقارنة

هؤلاء  منافسة،ت لمنشآموظفو مبيعات/ تسويق على تواصلٍ مباشرٍ بموظفي مبيعات/تسويق تابعين  لدى المنشأة

ان و الموظف التواطؤ مع المنافسين. على النقيض  مثللخطر حدوث انتهاكات مناهضة للمنافسة  شدّ أ يتعرضون تعرض 

انتهاكات نظام  أقل عرضة لمخاطرداخلية الموظفين الذين يضطلعون بأدوارٍ إدارية أو فنية  عدّ من ذلك، يمكن 

ا لمستوى المنافسة. ويُسهم تدريب الموظفين بهذه ال  .الامتثال برنامج لنجاح أكبرفي إحداث أثر المخاطر طريقة وفق 

 برامج التدريب  إجراء وتحديثويمكن 
 
مراعاة الأمثلة المتعلقة بانتهاكات نظام المنافسة المرصودة )عند  مع دوريا

 ب حدوثها في المستقبل.تجنّ ل يرتكبها موظفو المنشآت قد الاقتضاء( التي

 ي:أتالمختلفة لبرامج التدريب ما ياع تشمل الأنو و 

o .عقد الندوات التدريبية والمشاركة فيها 

o .ممارسة تمارين الاضطلاع بالأدوار 

o  نظام تكون مخالفة لقد التي  لممارساتلعلى وصف  المحتويةالداخلية( صياغة أدلة المنشآت )مثل الأدلة

 المنافسة.

o .إرسال الرسائل الإلكترونية وإنشاء مجموعات العمل 

o .نشر الرسائل الإخبارية التي تناقش المسائل المتعلقة بالامتثال لنظام المنافسة بانتظام 

o  إعادة نشر إصدارات الهيئة )عبر البريد الإلكتروني أو أي وسيلة أخرى(، مثل النشرة الإلكترونية وبعض

 الأنشطة ذات الصلة بحسابات وسائل التواصل الاجتماعي الخاصة بـالهيئة.
 

 السادسةالخطوة 

 متابعة وتقييم نتائج البرنامج ومتابعة الأنشطة

  يعد
 
خاذفي  للمنشآت الراغبة وقائية مهمةاعتماد برنامج الامتثال خطوة

ّ
إجراءاتٍ فعّالة لمراقبة الامتثال لنظام  ات

تثال المنشأة امهو مدى إسهامه في  فعالية برنامج الامتثال بعد ذلكل المحددالوحيد  والتقييم الموضوعي ،المنافسة

 تفادي حدوث الانتهاكات أو إنهائها.بوموظفيها لنظام المنافسة، على أساس النتائج التي تحققت 
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  يسلو 
 

إعداد السياسة، بل هو عملية متواصلة من شأنها تقييم با يتحقق منفرد   الامتثال لنظام المنافسة عملا

تجري المنشآت تقييماتٍ منتظمة للجوانب المختلفة ينبغى أن لذلك  الإجراءات ومراجعة النتائج وتحسين الأعمال.

 
 

متثال المنشأة ما يخص أنشطتها، بما في ذلك في الحالات التي لا عن إجراء المراجعات المنتظمة لبرنامج الامتثال، فضلا

 
 
  ،خرى أتؤدي إلى حدوث مخاطر جديدة للمنشأة )على سبيل المثال: عندما تزاول المنشأة أنشطة

ُ
أو ، منتجاتعِدّ أو ت

برنامجها، وتحدثه بما يضمن عدم  عند ظهور مخاطر جديدة تتعلق بالمنافسة تقدم خدماتٍ جديدة(.  وتراجع المنشأة

 أخرى.
 
 ظهور المشكلة ذاتها أو مشكلة مشابهة مرة

ق هذه التقييمات والمراجعات، وأن تشتمل على جزءٍ إلزاميٍ من تقييم فعالية البرنا
َّ
وث

ُ
مج وتحسينه إذا لزم ويجب أن ت

جري المنشأة فحوصات منتظمة، بوصفها جزء   الأمر.
ُ
الموظفين بنظام  تعريفلمن هذه الإجراءات المستمرة؛  اوت

 بانتظام مع المنافسين.  يتواصل شاغلوهاالمخاطر العالية مثل المبيعات الذين  الوظائف ذاتالمنافسة، وخاصة 
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 الملاحق

 

مع مراعاة  الخاص بهاتقييم المخاطر ذات الصلة بنظام المنافسة  منشأةويجب على كل ، ليست شاملةالقائمة التالية 

 ظروفها الخاصة.

تخالف نظام المنافسة من شأنها انتهاك نظام المنافسة في الحالات  إبرام اتفاقياتٍ بمخاطر متزايدة  نشآتقد تواجه الم

 التية:

 لها.منافسين  اأيض  المنشأة كان عملاء  نإ .1

 نشآتفي اجتماعات الاتحادات التجارية والمهنية، بجانب ممثلي المالمنشأة إذا شارك موظفو  .2

 المنافسة.

ا نشآتالم في حال وجود موظفين في .3 سبق لهم ممن أو مندوبي المبيعات/التسويق،  مديري ، وخصوص 

 منافسة. منشآتالعمل في 

ا حول الأسعار والتكاليف وخطط العمل المنشأة في حال حصول موظفي  .4 على معلوماتٍ مهمة تجاري 

 المنافسة. نشآتوما إلى ذلك من الم

من  ديهم في كثيرٍ العملاء والمستهلكون النهائيون مورّ ر فيه يُغيّ  أعمالها في سوقٍ المنشأة باشرت  إذا .5

 الأحيان.

 في حالة المشروعات المشتركة.: ها، على سبيل المثالو منافسو  هيأعمالها المنشأة إذا أجرت  .6

بصرف النظر عن مدى تكرار عملية  ،المنافسة نشآتموظفي المو المنشأة  في حال تواصل موظفي .7

 التواصل هذه. 

لوجود  ؛أخرى تحقيقاتٍ فيهاسبق أن أجرت الهيئة أو جهات  أعمالها في سوقٍ المنشأة في حال مزاولة  .8

 .المنافسةمخالفة لنظام ممارسات 

عقود مع العملاء تحتوي على بنودٍ تنص على شروط إعادة بيع السلع أو تقديم المنشأة ت إذا وقعّ  .9

 فيما يتعلق بأسعار إعادة البيع. :الخدمات، على سبيل المثال

 

 –عوامل الخطر ذات الصلة بمخالفة المنشآت لنظام المنافسة 

 المناهضة للمنافسة )المادة الخامسة من نظام المنافسة(الاتفاقيات 
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 السلع أو الخدمات. بأسعار أو شروطفي الاتفاقيات ذات الصلة المنشأة في حال مشاركة  .10

 أخرى بشأن بيع أو شراء السلع أو تقديم الخدمات. منشآتمع ت المنشأة تعاقد إذا .11

12.  
ُ
 إذا نصت الاتفاقيات التي ت

ّ
 المنافسة. نشآتعلى أحكام تتعلق بالتعاون الأفقي مع الم نشآتعها الموق
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 إساءة-لنظام المنافسة  نشآتالصلة بمخالفة الم ذاتالخطر عوامل 

هيمناستغلال 
ُ
 )المادة السادسة من نظام المنافسة( الوضع الم

 

مع مراعاة  الخاص بهاتقييم المخاطر ذات الصلة بنظام المنافسة منشأة ويجب على كل ، التالية ليست شاملةالقائمة 

 ظروفها الخاصة. 

هيمن استغلال مخاطر متزايدة بالتورط في إساءة  نشآتتواجه المقد 
ُ
تعلق بنظام المنافسة في الحالات المالوضع الم

 التية:

 موضوعية للرفض. حالي دون إبداء أسبابٍ  استيفاء متطلبات عميلٍ المنشأة إذا رفضت  .1

ماثل اأسعار  المنشأة ت مإذا قدّ  .2
ُ
ا مختلفة بموجب عقود العملاء الم

 
 ين دون إبداء أي أسبابٍ أو شروط

 موضوعية لذلك، بما قد يضر بالمنافسة.

 على عملائها شروطالمنشأة فرضت  إذ .3
 
 .مناهضة للمنافسة ا

ا شراء منتجٍ آخر غير على اشترطت المنشأة إذا  .4 ا معين   .المنتج الأول العملاء الذين يشترون منتج 

 منخفضة جد اأسعار  المنشأة إذا فرضت  .5
 
، بما بأقل من سعر التكلفة الإجمالية على سلعها وخدماتها ا

 قد يضر بالمنافسة.
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 رشاديةبعض الأدلة ال -ل لنظام المنافسة برامج الامتثا

 

بعين الاعتبار عند تحديد مدى كفاية برنامج الامتثال لنظام المنافسة المنشأة ي بعض العوامل التي قد تأخذها أتفيما ي

تقييم المخاطر ذات  منشأةويجب على كل ، أوليّ  مُرشدمجرد  بل شاملة ليستية تالقائمة ال أن ا، علم  ذي الصلة

 الصلة بنظام المنافسة ذي الصلة مع مراعاة ظروفها الخاصة.

حتملة ذات الصلة بنظام المنافسة بعين الاعتبار عند صياغة برنامج -1
ُ
ت جميع المخاطر الم

 
خِذ

ُ
الامتثال هل أ

 وتدريب الموظفين؟

  شخصتعيين هل جرى -2
 

مستشار : عن برنامج الامتثال لنظام المنافسة؟ )على سبيل المثال لكي يكون مسؤولا

 ن(.أو موظف معيّ  ،أو مدير ،قانوني

 هل جرى إبلاغ جميع الموظفين بالشخص المسؤول عن برنامج الامتثال لنظام المنافسة؟-3

 جميع الموظفين يمكن اطلاع هل -4
 
 على برنامج الامتثال لنظام المنافسة؟ مباشرة

  ؟هل جرى إبلاغ جميع الموظفين ببرنامج الامتثال لنظام المنافسة-5
ّ
لعوا على البرنامج وهل أعلنوا أنهم قد اط

 وعلموا بجميع مسؤولياتهم المترتبة على ذلك؟

شتبه -6
ُ
دون فيها هل جرى وضع آلية إبلاغ منظمة للموظفين من أجل الإبلاغ عن الانتهاكات أو الانتهاكات الم

 لشخص المسؤول؟لتأخير 

هل جميع الموظفين على دراية بآلية الإبلاغ المنظمة هذه ذات الصلة بالإبلاغ عن الانتهاكات أو الانتهاكات -7

شتبه فيها؟
ُ
 الم

شتبه بللية؟ هل يُ من الناحية العم مجديةتقارير المنظمة هل آلية إعداد ال-8
ُ
غ عن الانتهاكات أو الانتهاكات الم

 أو معوقات؟تأخير هذه اللية دون بها في

9- 
 
 أو مخاوف من حدوث انتهاك؟ اهل توجد سياسة لضمان طلب المشورة القانونية في المواقف التي تثير شكوك

 هل -10
ّ
 نشآتصادر عنها أو عن المفيه مشتبه  الهيئة في حالة حدوث أي انتهاكٍ معينة لإبلاغ سياسة  المنشأة عبِ تت

 ؟ نشآتالمنافسة أو غيرها من الم
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